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Elektronikus menetjegy
mobiltelefonon

Az iziSHOP® mobil fizetési rendszer mTicket alkalmazésa a hazai
piac els6 mobiltelefonos kozlekedési menetjegy- és
bérletértékesitési megoldasa. Az uj szolgaltatas hasznalataval az
utasnak nem kell tobbé jegyarusitéhelyeknél sorba allnia, mivel
varosi menetjegyét, bérletét vagy helykozi menetjegyét és
helyjegyét immar mobiljan is megvasarolhatja. A jegyek és
bérletek kizardolag elektronikus formaban léteznek és magan a
mobiltelefon képerny6jén mutathatok be. Az iziSHOP®-ban a
fizetések nem a telefonszamla vagy elére feltoltott egyenleg,
hanem az ligyfél bankkartyaja kontéjara torténnek, igy kisértéki
menetjegyektdl kezdve akar szazezer forintos bérletek
értékesitése is megvaldsulhat segitségével. Az iziSHOP® mTicket
egyediilalléan hatékony és gyors jegyellenérzési mechanizmust
biztosit, melynek segitségével a jegyek érvényessége és
eredetisége akar puszta ,,ranézéssel” is ellenérizhetd, de
opcionalis tovabbfejlesztés esetén vonalkédolvasé hasznalataval
teljesen automatizalhaté is. A mobiltelefonra par perc alatt
let6ltheté és annak meniijébe beépiil6 iziSHOP Java alkalmazas
az utas szamara a menetjegy vasarlasan kiviil szamos egyéb
hasznos szolgaltatast is kinal, mint pl. autépalya-matricak,
parkolas, koncertbelépdk, utasbiztositas, lapel6fizetés, s6t
éttermi szamla fizetését is. Az Eurépaban is egyediilallé megoldas
a kozlekedési tarsasagok szamara minden korabbinal
hatékonyabb, valédi 21. szazadi jegyértékesitési csatornat kinal
mind varosi, mind helykdzi menetjegyek és bérletek
értékesitésére.

Miért jo ez a kozlekedési vallalatoknak?

B Készpénzkiméld elektronikus csatorna varosi menetjegyek ]

és bérletek, valamint helykdzi menet- és helyjegyek
hatékony és alacsony beruhazasi koltségl értékesitésére.

B Elévételi jegyértékesitést tamogat, mely segit a ]
visszaélések visszaszoritasaban.

B Jelentds kényelmi szolgaltatas utasok részére, mely
hozzajarul a jeggyel utazok szamanak és ezaltal az ]
utasforgalombdl szarmazé bevételek néveléséhez.

B Egyedulalloan flexibilis és skalazhaté megoldas mind a
jegyértékesitésben, mind az ellenérzésben.

B Folyamatos online forgalmi kimutatas, statisztikak és
elszamolas a megvasarolt jegyekrdl.

B Ranézéssel is gyorsabb ellendrzést biztosit, mint a
hagyomanyos papiralapu jegyeknél és bérleteknél.

B Mobilszolgaltatétol fuiggetlen, barmely hazai és kilfoldi utas
is hasznalhatja, a magyaron kivil jelenleg angol, német és
horvat nyelven is elérhetd.
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Miért jo ez az utasoknak?

Jegy- és bérletvasarlas barhol és barmikor, a
legkényelmesebben. Regisztracio akar a
buszmegalléban is, par perc alatt, egyszer.
Hasznalhaté mind magan, mind céges telefonradl,
mivel a fizetés nem a telefonszamlardl, hanem
bankkartyarol torténik.

Nincs sem ,kényelmi” dij, sem SMS koltség, csupan
a vasarlashoz szikséges GPRS adatforgalmi dij,
mely mobil tarifatél és szolgaltatotol fliggéen
minddssze par forintba kerdl, de lehet akar teljesen
ingyenes is.

Konnyen kezelhetd, megtanulasa nem igényel kiilon
Utmutatodkat, hiszen a telefonba beéplé
menlrendszer segitségével minden szikséges
informacié megismerhet6.



Az elektronikus jegyek és bérletek lehetséges tipusai

Az iziSHOP®-ban szamos jegy- és bérlettipus
kialakithaté a kézlekedési tarsasag specialis igényei
szerint, kezdve a legegyszeriibb id&alapu varosi
menetjegyektdl a bérleteken at a helykdzi kombinalt
menet- és helyjegyekig. Uj jegytipusok akar egyik orardl
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A jegyvasarlas menete

Miutan az utas telepitette mobiltelefonjara az iZiSHOP®
alkalmazasat — mely kb. 2-3 percet vesz igénybe —
barmikor elindithatja azt a mobilja az Alkalmazasok
menubdl. Ezt kdvetéen a féoldal Menetjegyek
menupontjara kattintva kivalaszthatja a menetjegy tipusat,
majd megadja valamely fényképes igazolvanyanak
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Tanulé bérlet

a masikra bevezethetésre kerllhetnek, melyek
régtdén megjelennek az utasok mobiltelefonjainak
képernygjén. Igény szerint a jegyekre vonalkédok is
elhelyezhet6k, melyek automatikus jegyellenérzést
tesznek lehetévé k6zonséges vonalkddolvasokkal is.
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Helykézi menetjegy Kombinalt hely- és menetjegy

szamat, valamint a jegy vagy bérlet
érvényességének kezdetét. A fizetés az iZiSHOP® -
ban mar jél ismert mddon — a kartyaadatok
megadasaval vagy az iziSHOP PIN koddal par
masodperc alatt — torténik, melyet kdvetéen a jegy
vagy bérlet azonnal megjelenik a telefon kijelzéjén.
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A jegyek tarolasa, bemutatasa és érvényessége

Az izZiSHOP®-ban vasarolt minden termék — kéztiik az elektronikus menetjegy — vasarlasi bizonylata a fémenu
Bizonylatok meniipontja alatt talalhatok. A bizonylatok adatai egyrészt lokalisan kerlilnek elmentésre a
telefonkésziilékre, melyek a telefon kikapcsolasa, lemerilése utan sem vesznek el és mobil lefedettség hianyaban is
hozzaférheték. Ezzel parhuzamosan a bizonylatok kézpontilag is eltarolédnak, igy egy esetleges készilékcsere
esetén az alkalmazas ujbdli telepitésével is automatikusan ratéltédnek a készulékre. A kdzponti tarolasnak
kdszonhetéen a bizonylatok 5 évre visszamendleg archivalédnak. A telefon, az iZiISHOP® és a bank kézétt az adatok
GPRS adatkommunikacion, zart rendszerben, HTTPS biztonsagu kapcsolaton bonyolédnak.
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A jegyek ellendrzése

Az izZiSHOP® mTicket rendszerében megvasarolt jegyek
ellendrzése két szinten valésulhat meg. Az elsé szinten az
ellendrzés egyszeri ranézéssel torténik, mig a masodik
szintent online lekérdezéssel. Mig a ranézéssel torténd
ellenérzés még a hagyomanyos jegyek ellenbérzésénél is
gyorsabban, egy pillanat alatt elvégezhetd, addig a jegyek
minden kétséget kizaro vizsgalatat egy ellenéri
mobiltelefonon és rajta egy specidlis ellenéri Java
alkalmazassal elvégzett online lekérdezés biztositja.
Ranézéses ellenérzéskor az ellenér megvizsgalja a jegy
szinét és a jegy képének jobb fels6 sarkaban talalhato,
idében allanddan valtozo idékodot. A szin megléte a jegy
érvényességeét jelzi, mig a dinamikus idékéd a jegy
eredetiségét garantdlja. A kod (a fed6lapon ez az ,Y”
karakter) id6rél id6re valtozik, értéke csakis az ellenérzést
végzd szemeélyek szamara ismert, lehetetlenné téve igy a
jegyek képének masolasaval esetlegesen elballithato
hamisitast. Az adott idépillanatban érvényes idékéd
megszerzésére az ellenérzést végzd személy (pl.) egy
kézonséges mobiltelefont és egy ratelepitett specialis
ellenéri Java alkalmazas hasznalhat. Az alkalmazast
csakis egy kdzponti online adminisztracios fellleten
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engedélyezett SIM kartyaval rendelkezé készllékkel
is hozzaférhetd egy kdzpontilag engedélyezett PIN-
nel. Az ellendr a sajat készUllékére bejelentkezve
folyamatosan nyomonkdvetheti az idékédok aktualis
értékeit. Amennyiben online ellenérzés elvégzését
tartja az ellenér szikségesnek, az ugyanezen a
késziléken, a jegyen talalhato igazolvanyszam
megadasaval par masodpercen belll lekérdezhetdk.
Az ellendrzés egy tovabbi kiépitésében teljesen
automatizalhato, amennyiben a jarmiveken és az
ellenérok kezében vonalkédolvasok keriilnek
rendszeresitésre.

Specialis elonyok chipkartyas rendszerekkel szemben

Az izZiSHOP® mTicket egyik sajatos jellemzéje, hogy
nagyfoku skalazhatosagot biztosit a kdzlekedési
tarsasagnak a jegyértékesités kiépitésére. Mar minimalis
beruhazassal is megvaldsithato pl. egy egész varos
teljeskori jegy- és bérletértékesitési szolgaltatasa
mobilon, ugyanakkor vonalkédolvasok jarmivekre valo
telepitésével nemcsak az ellenérzés automatizalhato, de
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Chipkartyas rendszerek

a szolgaltatas a klasszikus kozlekedési chip-kartyas
rendszerek képességeivel lesz felruhazva, legyen az
pl forgalomszamlalas. Vellk szemben azonban az
iZiISHOP® mTicket lényegesen flexibilisebb és
sokoldalubb, nem is beszélve arrdl, hogy jelent6s
beruhazasi koltségek takarithatok meg vele.
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Online lekérdezés
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PKRT 30 perces jegy
Fizetve:2009.01.14, 17:19

Rendszerjellemzok:

iziSHOP mTicket
1. fazis:

Jegyellendrzés ranézéssel

2. fazis:
Ellenérzés vonalkédolvasokkal

Felhasznalasi eldfeltételek Kartya beszerzése + feltoltése

Jegyvasarlas barhol, barmikor

Forgalomszamlalasra alkalmas v

Egyéb jellemzék

Mobiltelefon + bankkartya
v v

v
Chipkartyak feltéltésére is hasznalhato fizetési méd

Eréforrasigények a kozlekedési szolgaltato részérol:

Jarmi infrastruktura Kartyaolvasok

Egyéb infrastruktura Kartyaértékesitési logisztika és

kartyafeltolté automatak telepitése

Teljes beruhazasi igény* kb 800—900M Ft-tol (1)

Szol bevezetési ideje kb 5-6 hénap

* Kbzepes méretu varost és alapkiépitést feltételezve

Vasarlas az Interneten

A felhasznalé az iziISHOP® termékeit Web-en is megvasarolhatja,
melyet a www.izishop.hu cimen érhet el. A Webaruhazba torténé
belépéshez a telefonszam és az iZiSHOP® alkalmazas telepitésekor
definialt jelsz6 megadasa szukséges. A mobil készlléket jelképezd
felnyilé ablakban a mobilelefonnal teljesen azonos menlpontokat és
funkcionalitasokat, valamint a személyes bizonylatainkat érhetjik el.

Nincs Vonalkédolvasok
(Elséajtés ellenérzés esetén

kézdnséges mobiltelefon vagy

terminal minden jarmivezetének)

Nincs Nincs

mar kb 8M Ft-tol kb 80M Ft-tol

kb 1-2 hét (1) kb 2-3 hénap
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A forgalom kovetése és elszamolasa
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Az iziSHOP® kapcsolodasai

Az iziSHOP fizetési rendszerben részvevé uzleti
szerepl6k — az iziSHOP kdzpont, az elfogadd bank, a
kereskedd (jelen esetben a kdzlekedési szolgaltato),
valamint az tgyfél — kdzottt biztonsagos, https
adatkapcsolat van. Fizetéskor az ugyfél kartyaadatai
kozvetlentl, az iziISHOP koézpont kézbeiktatasa nélkdl
keriilnek az iziSHOP banki elfogadé partnere, a CIB
Bank részére atadasra, mely garantalja a fizetés és
maganak a kartyaadatok biztonsagat.

A fizetési tranzakciok, a forgalmi statisztikak és az
elszamolas a kozlekedési szolgaltaté szamara
rendszeresitett internetes adminisztracios fellleten
folyamatosan nyomonkdvetheték online. A tranzakcids
bizonylatok szigoru elszamolas szerint képzddnek,
barmikor lekérdezhetdk és kinyomtathatdk a kdzlekedési
tarsasag szamara a fogyasztéi arkiegészitések
igénylésére. Az értékesitési bevételek az elszamolas
id6szak végén kerulnek banki utalassal a kozlekedési
szolgaltaté bankszamlajan jovairasra.
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Jegyvasarlas

VYPOS
Kartvaelfogad Bank

Fizetés

Az iziSHOP® mint hatékony reklamfeliilet

Ettermi fizetés
iZiben!

iBEN!

asbiztositas
iziben!

Szinhaz-, koncert:, é§'Sport-
rendezvényékre belépojegyet
itt nalunk mobilrol, iZiben!
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B&vebb informaciot a www.izishop.hu honlapon talal.
Amennyiben kereskedelmi arajanlatot szeretne kérni,
vagy a rendszerhez valé csatlakozassal kapcsolatos
tovabbi kérdései vannak, kérjlik jelezze igényét a
sales@izishop.hu email cimen u

Hedz Magyarorszag Kft.

6726 Szeged, Kozépfasor 37A
T +36 62 540 454 | F +36 62 540 474 |

www.hedz.hu |

Az iziSHOP szamos hasznos terméket és szolgaltatast
kinal a felhasznal6inak a mobiltelefonjukon, melyek
egymas mellett, kategorizalt rendben talalhatok a virtualis
aruhaz ,polcain”. Ez komoly reklamerét és
keresztpromécids hatast jelent az iziSHOP csatornait
hasznal6 kereskeddk és termékeik szamara.
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© 2006-2009 Hedz Hungary, Ltd.

The information contained herein is
subject to change without notice.

Hedz shall not be liable for technical or
editorial errors or omissions contained
herein. Release date: February 2009.
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